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. EBELTOFT FOLKETIDENDE

Abent brev til TDC om darlig mobil-telefoni:

Molboerne til kamp
for bedre mobil-daekning

(Borgerforeningen  Mols
har sendt falgende brev til
TDC-  kommunikations-
radgiver Per M.E. Christi-
ansen, red.)

Det ville veere mig keert,
om jeg fuldt ud kunne
bifalde de to sstninger i
din foregdende meget kor-
te mail — ikke mindst i
lyset af TDC visionen:

”. I TDC vil vi gerne
behandle wvores kunder
fair og ordentligt”.

Vi forstar udmeerket, at
TDC er frustreret over
sagsbehandlingstiden i
nogle af sagerne, men at

lade problemerne fremsta,
som om TDC selv har
gjort alt, hvad der er
muligt og lade Syddjurs
kommune i offentlighe-
dens gjne bzere hele an-
svaret for, at der ikke bli-
ver gjort noget nu og her,
og at TDC’s handlemulig-
heder blot er athaengig af
andre instanser, er set
med  Borgerforeningens
briller ikke “fair og
ordentligt”. Her benyttes i
for hgj grad det gamle og
kendte trick i diskussio-
ner: Kan man ikke afvi-
se.., 84 ma man henvise...
problemet.

Det kan vel nappe tilskri-
ves andre instanser end
TDC selv, at:

- antenner ved Fuglsg kun
vender ud over havet.

-to antenner ved Fejrup
kun vender ud over
havet. En bedre indstil-
ling ville forpgge deeknin-
gen pa land.

- bevoksningen er blevet
meget voldsom omkring
antennen i Agri. Her
kunne masten forlenges
og sendeudstyret moder-
niseres.

-masten pa Quelstrup
har to antenner rettet
mod nord og én ud over
havet. Opgradering af

antenner og udstyr ville

hjeelpe

- telefonboksen i Strands
fijernes for mobilsikker-
heden forefindes med
begrundelsen "Nu er der
fuld mobil deekning i
omradet”

- TDC ikke - hvor tilladel-
se i forvejen er til stede
— gar 1 brechen for at
bedre situationen.

Endvidere ma man stille

spprgsmaélet: Hvorfor er

Radiomasten i Bjgdstrup,

som jo allerede er lovligt

etableret, ikke relevant i

mobilsammenhegeng?

Hvorfor reagerer TDC
ikke pa henvendelsen fra

de to grundejerforeninger
pd Skedshoved? Her lig-
ger sagsbehandlingstiden
vist pa linje med den, som
anfegtes hos de kommu-
nale myndigheder.

Er det derfor ikke s&
som sd med sandhedsvaer-
dien i de to udsagn i
nedenstiaende mail?

Skal de flotte ord pa
TDC-klagesiden:

I TDC vil vi gerne be-
handle vores kunder fair
og ordentligt. Helst ville vi
helt undga klager, men vi
ma erkende, at vi ikke er
perfekte.”
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vaere trovaerdige, sd ma vi
bede om, at sagen ikke
blot afvises med henvis-
ning til andres undladel-
sessynder. Der er bestemt
handlemuligheder!  Det
var der pa Hesselg, sa er
der ogsa hos os!

Vi har méske ikke direkte
klaget, men vi har naevnt
en reekke utilfredsstillen-
de vilkiar for mobiltelefo-
nien pa Mols og Helgenas
og har vel derfor en beret-
tiget forventning om, at
forholdene bliver tidssva-
rende. Generelt er base-
stationerne pa Mols og
Helgenas ikke UMTS sta-
tioner, men udelukkende
aldre 900 MHz stationer
med begraenset frekvens-
omrade. Det betyder, at
de har en meget lav kapa-
citet i forhold til normen 1
det gvrige Danmark.

Med venlig hilsen
Jorgen Orgard
Gl. Kirkevej 7, Knebel




